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นโยบายการป้องกนัและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) 

แก้ไขคร้ังที่ 1 
บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ “บริษทั” ให้ความส าคญัในเร่ือง การทุจริต 

คอร์รัปชัน่ หมายถึง การปฏิบติั หรือละเวน้การปฏิบติังานในต าแหน่งหนา้ท่ี หรือใชอ้  านาจหน้าท่ีโดยมิชอบ การฝ่าฝืน
หลกักฎหมาย หลกัจริยธรรม ระเบียบขอ้บงัคบัหรือนโยบายของบริษทัฯ เพื่อการแสวงหาประโยชน์อนัมิควรไดใ้น
รูปแบบต่าง ๆ ดงันั้น กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน จึงตอ้งไม่กระท าหรือสนบัสนุนการกระท าดงักล่าว ไม่ว่ากรณี
ใดๆ และจะปฏิบติัตามมาตรการต่อตา้นคอร์รัปชัน่อย่างเคร่งครัด รวมถึงจดัให้มีและให้ความร่วมมือในกระบวนการ
ตรวจสอบภายใน เพื่อป้องกนัและร่วมแกปั้ญหาการทุจริต หรือคอร์รัปชัน่ ท่ีอาจเกิดขึ้นภายในองคก์ร 

ท้ังนี ้บริษัทได้วางแนวทางปฏิบัติเพ่ือป้องกนัและร่วมต่อต้านปัญหาทุจริตคอร์รัปช่ัน ดังต่อไปนี ้
1. แนวทางปฏิบัติในการประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกดิขึน้ 

1.1 บริษทัจดัให้มีการประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นในการด าเนินงาน และมีการจดัล าดบัความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น 
เพื่อวางแผนการตรวจสอบภายในและบริหารจดัการความเส่ียงทางการด าเนินงานท่ีอาจเกิดขึ้น 
1.2 บริษทัจดัให้มีการตรวจสอบภายใน ตามแผนการประเมินความเส่ียงท่ีไดจ้ดัท า โดยมอบหมายผูต้รวจสอบ
ภายใน ท่ีมีประสบการณ์และคุณสมบติัท่ีเหมาะสม เพื่อใหเ้กิดดวามมัน่ใจว่าระบบการตรวจสอบภายในดงักล่าว
สามารถ ช่วยให้บริษทัฯ บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้รวมทั้งสามารถตรวจสอบการปฏิบติังานของหน่วยงานต่างๆ 
ใหเ้ป็นไป ตามขอ้ก าหนดและกฎหมาย เพื่อใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพและโปร่งใสตามแนวทางการก ากบั 
ดูแลกิจการท่ีดี 

2. การก าหนดแนวปฏิบัติเพ่ือควบคุม และป้องกนัความเส่ียงท่ีอาจเกดิขึน้ 
2.1 บริษทัไดก้ าหนดระเบียบการจดัซ้ือ จดัจา้ง การเขา้ท าสัญญา การเบิกจ่ายเงิน โดยก าหนดวงเงินตารางอ านาจ 

อนุมติัและวตัถุประสงคใ์นการท ารายการ ซ่ึงตอ้งมีเอกสารหลกัฐานประกอบท่ีชดัเจนพร้อมมีระบบการตรวจสอบ จากผู ้
ตรวจสอบภายในท่ีมีประสบการณ์และคุณสมบติัท่ีเหมาะสม 

2.2 บริษทัไดก้ าหนดหลกัการส าหรับการบริจาคเงินเพื่อการกุศลสาธารณะและหลกัการส าหรับการเล้ียงรับรอง
หรือ   การใหข้องขวญัของรางวลัไวเ้ป็นส่วนหน่ึงของจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษทัฯ ดงัน้ี 
 -      การบริจาคเงินเพื่อการกุศลหรือเงินสนบัสนุนเพื่อสาธารณะ 

การให้การช่วยเหลือหรือบริจาคเงินเพื่อการกุศลหรือการสาธารณะ จะตอ้งเป็นไปเพื่อวตัถุประสงค์
ส าหรับสาธารณกุศลเท่านั้น และต้องมีเอกสารหลักฐานชัดเจน ตลอดจนต้องมีการด าเนินการเป็นไปตาม
ระเบียบและหลกัเกณฑข์องบริษทัฯท่ีก าหนดไว ้
- การเล้ียงรับรอง การรับหรือการใหข้องขวญั ของรางวลั 

กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือพนกังาน ไม่พึงรับหรือใหข้องขวญั หรือรับหรือใหก้ารเล้ียงรับรองท่ีเกินความ
จ าเป็น หรือเกินกว่าสถานะของตน กับบุคคลหรือหน่วยงานท่ีท าธุรกิจกับบริษทัฯ รวมทั้งพึงหลีกเล่ียงการ
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กระท าใดๆ ท่ีเป็นการจูงใจ หรือเป็นการเสนอ หรือใหส้ัญญา หรือการจ่ายเงินอ่ืนใดท่ีไม่เหมาะสม ต่อคู่คา้ หรือ
พนกังานของคู่คา้หรือหน่วยงานท่ีท าธุรกิจกบับริษทัฯ ตลอดจนกระท าการใดๆท่ีไม่ถูกตอ้งเหมาะสม โดยตอ้ง
ตระหนกัอยู่เสมอว่า การกระท าหรือไม่กระท าการใดๆ ตอ้งอยู่ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถ
ตรวจสอบได ้นอกจากน้ี หากไดรั้บของขวญัหรือของรางวลัท่ีมีมูลค่าเกินปกติวิสัยหรือเกินกว่าสถานะของตน
ในโอกาสตามประเพณีนิยม กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือพนกังานผูน้ั้นควรปฏิเสธไม่รับ โดยกรณีท่ีเป็นกรรมการ
ให้รายงานต่อประธานกรรมการบริษัท หรือหากเป็นผูบ้ริหารหรือพนักงานให้รายงานต่อผูบ้ ังคับบัญชา
ตามล าดบัขั้นเพื่อทราบต่อไป 
2.3 บริษทัจดัให้มีระบบการควบคุมภายในครอบคลุมทั้งด้านการเงิน การบญัชี การเก็บบนัทึกขอ้มูลรวมถึง

กระบวนการอ่ืนภายในท่ีเก่ียวข้องกับด้านบัญชีการเงิน เพื่อให้มั่นใจว่าธุรกรรมทางการเงินดังกล่าวเป็นไปเพื่อ
วตัถุประสงคท่ี์ไดรั้บอนุมติัและเพื่อการด าเนินธุรกิจท่ีโปร่งใส 

2.4 กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน มีหน้าท่ีปฏิบติัตามหลกัการก ากับดูแลกิจการท่ีดีและการต่อต้านการ
ด าเนินการใดๆ ท่ีไม่โปร่งใสและมีแนวโน้มท่ีจะน าไปสู่การทุจริตคอร์รัปชั่น ตามนโยบายท่ีคณะกรรมการ 
บริษทัและ/หรือฝ่ายจัดการได้วางแนวทางไว ้ทั้ งน้ี หากมีการกระท าใดๆท่ีฝ่าฝืนหรือกระท าผิดจรรยาบรรณตาม 
สถานะท่ีตนด ารงอยู่ บริษทัฯจะพิจารณาแนวทางหรือมาตรการด าเนินการท่ีเหมาะสมต่อบุคคลนั้น โดยหากเป็น 
ผูบ้ริหารหรือพนักงานของบริษทัฯ บริษทัฯจะมีการด าเนินการทางวินัยตามระเบียบท่ีก าหนดไวแ้ละเป็นไปตาม  
ขอ้บงัคบัของบริษทัฯ และบริษทัยอ่ย ตลอดจนขอ้ก าหนดของหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
3. การส่ือสาร  

บริษทัจะท าการส่ือสารนโยบายการก ากับดูแลกิจการท่ีดีรวมถึงนโยบายการป้องกันและต่อตา้นการทุจริต
คอร์รัปชัน่ ไปยงัหน่วยงานต่างๆ ภายในบริษทัฯ บริษทัย่อย และบริษทัร่วม ผ่านทางช่องทางต่างๆ ไดแ้ก่ การอบรม
พนักงานระบบอินทราเน็ทและเว็ปไซต์ของบริษทัฯ เป็นตน้ เพื่อให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบและน ามาตรการดังกล่าวไปถือ
ปฏิบติั 
4. การตรวจสอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษทัฯ ท าหนา้ท่ีตรวจสอบและสอบทานให้บริษทัฯ มีการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี
อย่างเพียงพอ สอดคลอ้งกับนโยบายการป้องกนัและต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี หาก
คณะกรรมการตรวจสอบได้พบ หรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการหรือการกระท าท่ีอาจส่งผลต่อความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของบริษทัฯ คณะกรรมการตรวจสอบมีอิสระในการรายงานส่ิงท่ีพบต่อคณะกรรมการบริษทั และ/หรือ
กรรมการผูอ้  านวยการใหญ่ (แลว้แต่กรณีตามความเหมาะสม) เพื่อให้มีการด าเนินการแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้อย่าง
ทนัเวลาและเหมาะสม 
5. ช่องทางการรายงาน  

บริษทัจัดให้มีช่องทางการรายงาน หากมีการพบเห็นการฝ่าฝืน หรือพบเห็นการกระท าท่ีผิดกฎหมาย ผิด
จรรยาบรรณ หรือมีพฤติกรรมท่ีส่อไปทางการทุจริต คอร์รัปชัน่ และจดัใหมี้มาตรการคุม้ครองและบรรเทาความเสียหาย
ใหก้บัผูร้ายงาน หรือผูร้้องเรียน หรือผูท่ี้ใหค้วามร่วมมือในการรายงานดงักล่าว (Whistleblower Policy) 
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ทั้งน้ี เพื่อเป็นการกลัน่กรองเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานและหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี บริษทัจึงให้
ก าหนดประเภทเร่ืองท่ีรับแจง้เบาะแสท่ีเก่ียวขอ้งการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีของบริษทัฯ ดงัน้ี 

▪ เร่ืองการกระท าผิดกฎหมาย ทุจริต ระเบียบบริษทั และจรรยาบรรณของพนกังาน 
▪ เร่ืองกระท าผิดจรรยาบรรณของกรรมการ 
▪ เร่ืองกระท าผิดจรรยาบรรณทางการแพทย ์
▪ เร่ืองความผิดปกติของรายงานทางการเงิน 
▪ เร่ืองท่ีมีผลกระทบต่อช่ือเสียงและภาพพจน์ของบริษทั 

ช่องทางการแจ้งเบาะแส 
ประเภทของเร่ืองแจ้งเบาะแส ช่องทางการแจ้งเบาะแส 

เร่ืองการกระท าผดิกฎหมาย ทุจริต ระเบียบบริษทัและ
จรรยาบรรณของพนกังาน 

Senior Vice President -Corporate HR /หรือ 
ผูด้  ารงต าแหน่งบริหารสูงสุดของฝ่ายทรัพยากรบุคคลกลาง 

เร่ืองกระท าผิดจรรยาบรรณของกรรมการ ประธานกรรมการบริษทั/หรือประธานกรรมการตรวจสอบ/ หรือ
เลขานุการบริษทั 

เร่ืองกระท าผิดจรรยาบรรณทางการแพทย ์ ประธานเจา้หนา้ท่ีปฏิบติัการ- การแพทย/์ หรือประธานฝ่ายแพทย ์
เร่ืองความผดิปกติของรายงานทางการเงิน ประธานกรรมการตรวจสอบ 

เร่ืองท่ีมีผลกระทบต่อช่ือเสียงและภาพพจน์ของบริษทั กรรมการผูอ้  านวยการใหญ่ 

กลไกการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 
1. บริษทัฯถือเป็นนโยบายในการเก็บความลบัขอ้มูล (ช่ือ-สกุล) ของผูแ้จง้เบาะแส เพื่อป้องกนัผลกระทบท่ีอาจ

เกิดขึ้นกบัผูแ้จง้ เบาะแสขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อบริษทัฯ และก าหนดบทลงโทษทางวินยัส าหรับผูบ้ริหารท่ีเป็น
ผูรั้บผิดชอบ  
หากขอ้มูลของผูแ้จง้เบาะแสถูกเปิดเผย 

2. บริษทัฯไดจ้ดัใหมี้มาตรการคุม้ครองและดูแล หากกรณีผูแ้จง้เบาะแสไดรั้บผลกระทบจากการเปิดเผยขอ้มูลท่ี
เป็นประโยชน์ต่อบริษทัฯ 

การต่อต้านทุจริตคอร์รัปช่ัน 
บริษทัฯ ไดต้ระหนักถึงปัญหาดา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ท่ีอาจเกิดขึ้นไดใ้นองค์กร บริษทัฯ จึงไดจ้ดัให้มีกลไก

การป้องกนัการเกิดการทุจริตคอร์รัปชัน่ โดยวางแนวทางปฏิบติัเพื่อป้องกนัและร่วมต่อตา้นปัญหาทุจริตคอร์รัปชัน่  
ในปีท่ีผ่านมา บริษทัไดด้ าเนินการตามแนวนโยบายดงักล่าวในดา้นต่างๆ เพื่อป้องกนัและร่วมต่อตา้นปัญหา

ทุจริตคอร์รัปชัน่ โดยสรุปดงัต่อไปน้ี 
• การประกาศนโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปช่ัน 

บริษทัฯ ด าเนินการประกาศเจตนารมณ์ในการเขา้ร่วมปฏิบติั (Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนไทย
ในการต่อตา้นการทุจริต และไดมี้การประกาศถึงความมุ่งมัน่ในการต่อตา้นทุจริตคอร์รัปชัน่ไปยงัหน่วยงานต่างๆ ภายใน
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บริษทัฯ และบริษทัย่อย ผ่านทางช่องทางต่างๆ ไดแ้ก่ การอบรมพนักงาน ระบบ Intranet เพื่อให้ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบและ
น าไปปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย โดยคณะกรรมการมีการทบทวนความเหมาะสมของนโยบายเป็นประจ าทุกปี 

• การติดข่าวสารและเผยแพร่ข้อมูล 

บริษทัฯ ก าหนดใหเ้ลขานุการบริษทัติดตามข่าวสารดา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ ท่ีเผยแพร่จากคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) และจากช่องทางอ่ืนๆอยู่เป็นประจ า พร้อมทั้งมีการแจง้ต่อผูบ้ริหารให้ไดรั้บ
ทราบเพื่อเป็นกรณีศึกษาในประเด็นดา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ รวมทั้งส่ือสารและฝึกอบรมแก่พนกังานประจ าทุกปี 

 
• การประเมินความเส่ียงการเกดิทุจริตคอร์รัปช่ัน 

บริษทัฯ มีการประชุมหารือการเกิดความเส่ียงธุรกิจดา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ พร้อมจดัท าการประเมินความเส่ียง 
และวางแผนการบริหารจดัการความเส่ียงท่ีอาจขึ้น โดยผ่านการกลัน่กรองในคณะกรรมการบริหาร เพื่อน าไปสู่การ
พิจารณาในคณะกรรมการความเส่ียงฯของบริษทัฯ รวมทั้งไดมี้การสอบทานความครบถว้นเพียงพอของกระบวนการ
ทั้งหมดจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

• การก ากบัดูแลและการควบคุมและป้องกนัความเส่ียงในการเกดิทุจริตคอร์รัปช่ัน 

บริษทัฯ มีการก าหนดให้แผนกตรวจสอบภายใน ติดตามแผนงานตามการประเมินความเส่ียงท่ีจดัท าขึ้น รวมถึง
การตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ให้เป็นไปตามข้อก าหนดและกฎหมาย เพื่อให้การปฏิบัติงานท่ี
ประสิทธิภาพและโปร่งใสตามแนวทางการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี โดยผูต้รวจสอบภายในท่ีมีประสบการณ์และคุณสมบติั
ท่ีเหมาะสม 

บริษทัฯ ไดก้ าหนดระเบียบการจดัซ้ือ จดัจา้ง การเขา้ท าสัญญา การเบิกจ่ายเงิน โดยก าหนดวงเงินอ านาจอนุมติั
และวตัถุประสงค์ในการท ารายการ ซ่ึงตอ้งมีเอกสารหลักฐานประกอบท่ีชัดเจนพร้อมมีระบบการตรวจสอบจากผู ้
ตรวจสอบภายใน บริษทัฯ มีระบบควบคุมภายในครอบคลุมทั้งด้านการเงิน การบญัชี การเก็บบนัทึกข้อมูลรวมถึง
กระบวนการอ่ืนภายในท่ีเก่ียวข้องกับด้านบัญชีการเงิน เพื่อให้มั่นใจว่าธุรกรรมทางการเงินดังกล่าวเป็นไปเพื่อ
วตัถุประสงคท่ี์ไดรั้บอนุมติัและเพื่อการด าเนินธุรกิจท่ีโปร่งใส 

• การติดตามประเมินผลและการรายงานความเส่ียงการเกดิทุจริตคอร์รัปช่ัน 

บริษทัฯ มีการประชุมร่วมกันระหว่างผูบ้ริหาร และแผนกตรวจสอบภายใน เพื่อรับฟังการรายงานผลการ
ตรวจสอบ และความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น พร้อมวางแผนร่วมกนัในการป้องกนั 

บริษทัฯ จดัให้มีช่องทางรายงานการทุจริตคอร์รัปชัน่ ส าหรับพนักงานในองค์กร ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม และ
บุคคลทัว่ไป หากมีการพบเห็นการฝ่าฝืน หรือพบเห็นการกระท าท่ีผิดกฎหมาย ผิดจรรยาบรรณ หรือมีพฤติกรรมท่ีส่อไป
ทางการทุจริตคอร์รัปชัน่ หรือเร่ืองท่ีอาจเป็นปัญหากบัคณะกรรมการบริษทัหรือต่อบริษทั ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ท่ีมี
รหสัการเขา้ถึงเฉพาะบุคคล จึงสามารถป้องกนัและคุม้ครองผูร้ายงานหรือร้องเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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• คณะท างานด้านการต่อต้านทุจริตคอร์รัปช่ัน  

บริษทัฯ มีคณะท างานรับผิดชอบดูแลดา้นการต่อตา้นทุจริตคอร์รัปชัน่ร่วมกบัผูต้รวจสอบภายใน โดยกรณีท่ีมี
การร้องเรียนหรือแจง้เบาะแสการทุจริตเขา้มาผ่านทางช่องทางท่ีก าหนด คณะท างานจะตอ้งปฏิบติัตามนโยบายการเก็บ
รักษาขอ้มูลให้เป็นความลบั โดยเก็บรักษาความลบัของขอ้มูล (ช่ือ-นามสกุล) เพื่อป้องกนัผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นกบัผู ้
แจง้เบาะแสท่ีเป็นประโยชน์ต่อบริษทั และหากมีการเปิดเผยขอ้มูลของผูแ้จง้เบาะแส คณะท างานท่ีดูแลเร่ืองน้ีจะตอ้ง
ไดรั้บบทลงโทษตามวินยั 

• ในปีท่ีผ่านมาบริษัทได้ด าเนินการเพ่ือต่อต้านทุจริตคอร์รัปช่ัน ดังต่อไปนี ้

 -จดักิจกรรมเพื่อสร้างความตระหนกัเร่ืองการต่อตา้นทุจริตคอร์รัปชัน่ และอบรมพนกังานประจ าปี 
 -พนกังานทุกคนตอ้งอบรมและทดสอบความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการต่อตา้นทุจริตคอรัปชัน่เป็นประจ าทุกปี 
 -ส่ือสารใหพ้นกังานทราบถึงความเส่ียงท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชัน่ รวมทั้งแนวทางป้องกนั เช่น การงด
รับของขวญัช่วงเทศกาล และเผยแพร่ผา่น Intranet ของบริษทั 
 

การแจ้งเบาะแส (Whistleblowing) 
• แนวทางปฏิบัติในกรณีมีผู้ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริต  

บริษทัฯ ได้ก าหนดแนวทางปฏิบติั ในกรณีมีผูร้้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริต ให้คณะท างานได้มีการ
ตรวจสอบ หาขอ้มูลประกอบ โดยยึดตามหลกัการก ากับดูแลกิจการท่ีดีร่วมกับนโยบาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั แนวทาง
ปฏิบติัของโรงพยาบาลและกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงหากพบว่ามีความเส่ียงท่ีจะก่อให้เกิดความไม่โปร่งใสในการ
ด าเนินงานของบริษทั คณะกรรมการตรวจสอบมีอิสระในการรายงานส่ิงท่ีพบต่อคณะกรรมการบริษทั หรือ ประธาน
กรรมการบริหาร เพื่อให้มีการด าเนินการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอย่างเร่งด่วนทนัเวลา ไม่ก่อให้เกิดความเสียหาย และหาก
บุคลากรในบริษทัท่านใดท่ีมีการกระท าท่ีฝ่าฝืนนโยบายบริษทั หรือมีการกระท าท่ีผิดจรรยาบรรณตามสถานะท่ีด ารงอยู ่
บริษทัฯจะพิจารณาด าเนินการตามแนวทางหรือมาตรการท่ีเหมาะสมกบับุคคลนั้น ทั้งทางวินยัตามระเบียบขอ้บงัคบัของ
บริษทั ตลอดถึงการด าเนินการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

กรณีเร่ืองท่ีอาจเป็นปัญหากับคณะกรรมการ กรณีน้ีคณะกรรมการบริษทัมอบหมายให้กรรมการอิสระหรือ
คณะกรรมการตรวจสอบ หรือแผนกตรวจสอบภายในเป็นผูรั้บรายงานหรือเร่ืองร้องเรียน ท าการสอบสวนร่วมกบัแผนก
กฎหมายแลว้แต่กรณี และรายงานต่อผูบ้ริหารและคณะกรรมการบริษทั 
ช่องทางท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มสามารถติดต่อในการแจง้เบาะแส และแจง้เก่ียวกบัการต่อตา้นทุจริตคอร์รัปชัน่ 

หน่วยงาน เบอร์ติดต่อ โทรสาร E-mail Address 

แผนกตรวจสอบภายใน 063 8202432 02-751-1538-9 internalaudit@chularat.com 
คณะท างานต่อตา้นทุจริตคอร์รัปชัน่ 02 033 2900 ต่อ 3325 02-751-1538-9 anticorruption@chularat.com 
เลขานุการบริษทั 02 033 2900 ต่อ 3325 02-751-1538-9 companysecretary@chularat.com 

ทั้งน้ีในปีท่ีผ่านมา ไม่มีการแจง้เบาะแสการทุจริต และไม่พบการกระท าความผิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริต หรือ
กระท าผิดจริยธรรม แต่อยา่งใด 
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• การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

 บริษทัมีนโยบายท่ีจะเปิดเผยขอ้มูลทั้งทางการเงินและข่าวสารทัว่ไปของบริษทัต่อผูถื้อหุ้น นักลงทุน และ
นกัวิเคราะห์หลกัทรัพย ์รวมถึงสาธารณชนทัว่ไปอย่างถูกตอ้งครบถว้น ทัว่ถึง เท่าเทียม โปร่งใส และทนัการณ์ รวมทั้ง
เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี บริษทัไดติ้ดตามกฎระเบียบใหม่ๆ ท่ีประกาศใชแ้ละปรับแนว
ปฏิบติัของบริษทัให้เขา้กับกฎระเบียบดังกล่าวรวมทั้งได้มีการเปิดเผยนโยบายดังกล่าวให้บุคลากรภายในองค์กรได้
รับทราบ และเผยแพร่นโยบายดงักล่าวผา่นเวบ็ไซตข์องบริษทั ดงัน้ี 

-ขอ้บงัคบับริษทั, หนงัสือบริคณห์สนธิ, หนงัสือรับรองบริษทั 
 -นโยบายและแนวทางการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี, จรรยาบรรณพนกังานกลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ (จรรยาบรรณ
ธุรกิจ) 
 -นโยบายและแนวปฏิบติัด้านสิทธิมนุษยชนและการปฏิบติัด้านแรงงาน, นโยบายเร่ืองการใช้ขอ้มูลภายใน, 
นโยบายการบริหารความเส่ียง, นโยบายและแนวปฏิบติัในการพฒันาบุคลากร 
 -นโยบายการป้องกันและต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชั่น, นโยบายการไม่ล่วงละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญาและ
ลิขสิทธ์ิ 

-นโยบายการบริหารจดัการความปลอดภยัดา้นสารสนเทศ, นโยบายดา้นภาษี, นโยบายส่ิงแวดลอ้ม, นโยบายการ
พฒันาอยา่งย ัง่ยนืนโยบายการซ้ือขายหลกัทรัพย,์ นโยบายการคุม้ครองและบรรเทาความเสียหายใหก้บัผูร้ายงาน เป็นตน้ 

การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเงินของบริษทั ขอ้มูลท่ีเป็นสาระส าคญัตลอดจนขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ
ส่วนได้เสียของผูถื้อหุ้น หรือการตดัสินใจลงทุน ซ่ึงอาจส่งผลต่อราคาหุ้นหรือหลกัทรัพยใ์ดของบริษทั ขอ้มูลน้ีจะ
เผยแพร่ในเวลาอนัเหมาะสม เพียงพอ และครบถว้นด้วยวิธีท่ีโปร่งใส  คณะกรรมการบริษทัได้จดัให้มีรายงานความ
รับผิดชอบต่อรายงานทางการเงิน ควบคู่ไปกบัรายงานการตรวจสอบของผูส้อบบญัชี แสดงไวใ้นแบบ 56-1 One Report 
เพื่อให้ฝ่ายจดัการมีความตระหนกัอย่างยิง่ถึงพนัธกิจ และหนา้ท่ีความรับผิดชอบต่อขอ้มูลและรายงานทางการเงินท่ีตอ้ง
มีความถูกตอ้งครบถว้นก่อนท่ีจะมีการเผยแพร่ต่อผูล้งทุน 

• ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศของบริษัท 

นอกจากการเปิดเผยขอ้มูลตามหนา้ท่ีภายใตข้อ้บงัคบัของกฎหมายและขอ้ก าหนดของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ 
บริษทัยงัจดัให้มีหน่วยงานนักลงทุนสัมพนัธ์ เพื่อเป็นช่องทางการติดต่อโดยตรงกบันักลงทุนนักวิเคราะห์ ทั้งในและ
ต่างประเทศ ตลอดจนถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้ง หรือบุคคลภายนอกท่ีมีความสนใจในขอ้มูลของบริษทั ส าหรับผูบ้ริหารระดบัสูงท่ี
ไดรั้บมอบหมายใหเ้ปิดเผย 

ทุกปีผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทั รวมถึงผูท่ี้ดูแลดา้นนกัลงทุนสัมพนัธ์ไดใ้หข้อ้มูลต่อผูเ้ก่ียวขอ้งในโอกาสต่างๆ 
ดงัน้ี 

1. การน าเสนอขอ้มูลแก่นกัลงทุน ท าใหมี้โอกาสไดพ้บนกัลงทุนจ านวนมากขึ้นต่อการประชุมในแต่ละคร้ัง และ
พบนกัลงทุนหลากหลายกลุ่มมากขึ้น 

2. จดัการประชุมแถลงผลการด าเนินงานแก่นกัลงทุนและนกัวิเคราะห์ (Analyst Meeting)เป็นประจ าทุกไตรมาส 
 



    
 

CHG : นโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

นโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน [7] 
 

3. จดักิจกรรมพบนักลงทุนและนักวิเคราะห์ เพื่อรับทราบการด าเนินงานของบริษทัรวมถึงการตอบขอ้ซักถาม
ผา่นทาง Email, Line และ ZOOM 

4. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ท่ีเร่ิมคล่ีคลายลง บริษทัมีการพบปะผูจ้ดัการกองทุนไทยและ
ต่างประเทศ และนกัวิเคราะห์ ในรูปแบบ Face to Face และ On Line รวมถึงการจดั Site Visit ท่ีศูนยก์ารแพทย ์Chularat 
Medical Center  

 
บริษทัจะทบทวนนโยบายน้ีอยา่งสม ่าเสมอ และพฒันาแนวปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหแ้น่ใจวา่การด าเนินธุรกิจของเรา

สอดคลอ้งกบัหลกัการป้องกนัและต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่อยา่งแทจ้ริง 
 


